MANUAL TILL EXAMINATORN FOR CLA+ -TESTET
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Kontaktinformation
Nationell support : Kaisa Silvennoinen (kaisa.l.j.silvennoinen@jyu.fi, p. 040 620 1267).

Internationell teknisk  support (pa engelska): Internet Testing System, tel.  +1-800-514-8494

Webbsidor

Anvandargranssnitt for examinatorer : http://admin -clainternational.cae.org
Anvandargr anssnitt f 6r de studerande : http://claintsecure.starttest.com

Det ar forbjudet att anvandargranssnittet for de studerande och exdaggattlidsokmarken/favoriter
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Snabbguide for examinatorer

Foljande listsammanfattar examinatorforfaranden seka gérasinder varjetestdag.

1. Innantestet:
A Logga in anvandargranssnitté (http://adminclainternational.cae.orddr att férsakra dig
om att du har tillgang till systemet och kan skapaisessioner
A Anvand sidaontrollera beredskapefor att kora systemkontrollen, utvardera ditt natverk och anvénda de
avancerade beredskapsch felsokningsredskapen.

2. Innande stulerandeanlander:

A Se till att du har telefonnummer till skolans-$16d ifall tekniska problem uppstér under sessianen

A Logga in tilknvandargranssnittet for examinatooch skapdestsessionen:
Gavidaretill http://adminclainternational.cae.org
ValjTestleverans
SkrivSessionensamnoch valjfran rullgardinsmenyn videstadministratioar den gallande testsessionen (sprak
FIFISE och nya studeranteslutande studerande)m de studerandesom kommer till testet ska gora testet pa
finska och &r nya studerande ska du vélja testsessi®a6rF| Entering StudeRts svensksprakiga nya studerande
S20 FISE Entering Studéits studerande som &r i slutet av sina studier ska du vélja enligt spraket arfiredien
FBEEXxitingStudentOBS! Alla testversioner visas kanske inte i menyn pa en gang, beroende pa era tester pa e
hogskola. Det &r emellertid mycket viktigt atfrfvarje testsession skapas ratt session fér de studerande beroend
pa sprak och fas av studier.
ValjSkapa sessignilket tar dig tillExaminatorsessionssidan
Skriv uppTestsessmnsnumret

A Skrlv sessionsnumret pa tavlasalendar testet genomfors

A Placera ndgra tomma pappersark vid varje dator fér anteckn{ogadu vill) Pappersarken ska samlas in och

forstoras vid testet slut.

3. Administrering av CLA-testet till de studeande
A Den sékra webblasaren bor laddas till datorerna innan de studerarédeder for att det ska ga smidigare
med borjan av testsessionen. Om de studerande gor testet med sina egna datorer be dem att ga till
webbadressehttp://claintsecure.starttest.coif©BS! Webblasaren maste vara Internet Explorer eller
Safari) och hjalp dem att ladda ner den sakra webblasaren enligt de instruktioner som finns ovan.

A Informera de studerande om hur testet ska genomféras (se nedan).

A Forse de studerande med

A Nér testsessionsnumret &r inskrivet pa skarmen ska de studerande registrera sig in i sjalva testet. Om den stud
gor testet for forsta gangen ska hen vaigj, jag har inte registrerat r&iter detta ber programmet den studerande
att skrivasitt fornamn och efternamn, studetd (har rekommenderas att man fyller ipostadressen) och
fodelsedatum.

A Godkéann de studerande med fér CLA+-testet. Alla studerande kan godkannas samtidigt elle
en i taget.

Om enstuderandbarav misstatprflyttat sig forliunskapsuppgiften eller har problem med att logga in eller har andra tekniska
problemska dukontaktagenast kontakta den nationella supporten

4. Nar hogskolan har genomférCLA+testet
A Samla in alla pappersastm du méjigen delade uinnande studerandéamnar salen


http://claintsecure.starttest.com/
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Innan testet

ALLMAN INFORMATION

CLA+ levereras onlin@ia en sadker webblasare och genonsfissin helhet under 2 timmar och 15 minutdden totala tiden som
anvands foCLA+testet varierar for varje enskildeltagare sa forvanta dig atle studerandevslutar vid olika tidpunkter.
Testet bestarav en 60 minuter langunskapsuppgitich en 30 minuter lang flervalsfragesektgamt bakgrudsfragor CLA+ -
testet maste administreras under standierade och kontrollerade testférhallanden dar alla studerande Overeakes
examinator.

Det rekommenderas att diser igenonalla instruktioner idenna manual forérstatestsessionersa att duar bekant med alla
aspekter av testadministrationer. Om du koordinerar flera examinatorers arbete foreslar vi en orientering féaraliaigtdar
innehallet awenna testmanuaich sjalva CLA-testet gas igenom

Dessutom finns videoutbildningar for examinatorer tillgangligame pd anvandarportalen. Dessa examinatorutbildningsvideor ar
tillgangliga pattp://www.cae.org/clausersportaAlla exammatorer uppmanas att se utbiithgsvideornannan de administrerar
sin forstatestsessionDet kan komma uppdateringar i utbildningsvideorna.

ARRANGEMANGEN FOR UTRYMMEN OCH PERSONAL

Testsessionerna bor dga rum i elatorsaleller ett rum utrustat med en dator for vae testdeltagarelnternetuppkopplingen maste
vara mycket god och snabbe studerandebdr ha tillrackligt med plats for att arbetad en dator utan attde stor varandra.
Examinatorn méaste ha tillgang till en telefon under testet for att vid behov kunna kontakta teknisk support
Examinatorrbor vara bekant med datorerna for att kunna hjélpa till vid problem mi@tthrerna och programmen

Under testdagemekommenderar vi att du anlander 30 minutefitrvagoch avsattercirka tre timmar for varjetestsesson. Satt
uppen skylt pa dérren som anger aghlenar bokadfor ett test. Be de studerande att komma i god tid till testBte studerande
ska inte avvisas i fall de kommer forsent till testsessionen.

Du kan dela utanteckningspappeill de studeranddor att anvandas under utvarderingen. Kom ihag att samla in pappersarken
frande studerandela utvarderingen avslutaBet ar inte tillatet att anvandaniniraknare eller mobiltelefon under testet.

KONTROLLERA BEREDSKAPEN

Foretestet rekommenderar vi dtdu anvander sidarontrollera beredskapefor att kdra systemkontrollen Det finns ocksa
verktyg for att utvardera ditt natverk, utféra en testleveranskontroll och kéra en brandbreddskontroll. Sidamnollera
beredskaperkan hittas genom att ga thitp://adminclainternational.cae.omch klicka p&ontrollera beredskapeindet 6vre
hogra hornet.

Vi rekommenderar att du anvander sideinntrollera beredskapemed hjéalp ahégskolandT-avdelning. De kommer att kunna
tolka informationen som anges och identifiera potentiella problem.

Notera: Bade anvandargranssnittet fér de studerande och for examinatorn stdds av Windows- och Mac-operativsystem. Se
CLA+-konfigurationskraven i slutet av den hdr manualen fér information om webbldasarkompabilitet. Ingen specifik
mjukvara behovs, men du kanske maste gora justeringar i dina nuvarande instéllningar.
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KONTROLLERA BEREDSKAPEN (FORTSATTNING)

c I.a+ Program Interface

Support/Chat Check Readiness Download Secure Browser

User Login

Your Institution

Select the institution you would like associated with this device. You
will not be required to repeat this step unless you wish to change
the institution you have selected. If you do not know your institution,
you may log in anonymously.

These institutions are assocciated with your current location.

institution

Select

CONTINUE Login Anonymoushy

Check Readiness

System Check Evaluate Network

Run the System Check to identify potential issues with Launch the Test Simulation on muitiple devices at the
this device or Internet connection. This check also verifies same time to simulate the network trafiic of several test
this device meets the minimum system requirements takers at your institution. We recommend coordinating the
needed to run the test. verification process with your IT staff so they can monitor

network performance during the exercise.

RUN SYSTEM CHECK RUN TEST SIMULATION

Advanced Readiness and Troubleshooting

TEST DELIVERY Run the Test Delivery Check to take a test. This test includes samples of each question type
CHECK to verify this device will deliver the test.

Run the Bandwidth Check to sample your Infernet connection speeds over a period of time to
see how your available bandwidth fluctuates throughout the day.
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ATT KONTAKTASUPPORT
Nationell support: Kaisa Silvennoindaisa.l.j.silvennoinen@jyutél. 040620 1267).
Du ska alltid i férsta hand kontakta nationell support.

Internationell support (pa engelska): Om ni behover teknisk support under testet kI@B00Q0(EST) mandag till fredag kan ni
ringa +£800-514-8494. Samtalet kopplas till ledig support for Internet Testing Systemsin (ITS).

ARRANGEMANG FOBRTUDERANDBSOM BEHOVER EXTRA TID
Om det finns studerandbehdéver extra tid for CLA+testet, kontakta nationell support minst en vecka innan det
planeraddestdatumet. Den nationella supporten ger dig mer information om hur du ska ga tillvaga.

ANVANDARGRANSSNITTET FOR EXAMINATORN

Anvandargranssnittet for examinatorinar utvecklatdor att ge enskildddgskola flexibilitet i hanteringen av CLAtestet.
Examinatorer ar ansvariga for att skapatsessionerna v testdag. ¥rje individueltestsession kommer att |6pa ut kl. 23:59 lokal
tid patestdagen Sessioner kan inte skapas fore testdagen.

Endastegistrerade anvandatear mojlighet att komma aanvéandargranssnittet for examinatowwch administrera CLA-testet.

Om du planerar att hall@andasten session behover doararegistrera en examinator. Om dindgskolaplanerar att halldlera
testsessioner pa samma gang maste varje examinator eégezmloggning tilanvadargranssnittet for examinatorinformation
gallandatt skapa ytterligare anvandafianssenare i dennananual

ANVANDNING AVANVANDARGRANSSNITTET FOR EXAMINATORIEH KONFGURERING AV
ANVANDARE

For att komma &anvadargranssnittet for examinatpskriv in foljande webbadredsitp://adminclainternational.cae.oryar
noga med att skriva in webbadressen varje gang du besoker webbplatsen. Forsok inte att kanwéadargranssnittet for
examinatorn genom attspara webbadressen till bokméarken/favorjteftersom detta kan orsaka komplikationer undestet

Efter att du har angett ttianvandarnamn (vantigs ene-postadress) och I6senoed, klicka pdnloggningOm det ar forsta gangen
du administrerar CLA4testet, kommer du att ombes att &ndra ditt I6senord vid forsta inloggningen av sékerhetsshkiédkta
nationella supporten ondu har problem med atlogga in p&nvandargranssnittet for examinatorn



CLA+-

c la+ Program Interface

Suppert/Chat Check Readiness Download Secure Browser

User Login

usarnama

password

Forgot Your Password?

LOGIN

HEMSIDAN
Nér du loggat in ser du hemsidan. Denna sida innehaller ett kort valkomstmeddelande och en tabell som beskriver de funktioner
som finns panvandargranssnittet for examinatoie tillgangliga komponenterna visas i menyn till vanster pa skarmen.

= JOHN DOE § =| SUPPORT/CHAT | X LOGOUT

Cla+ Program Interface

(-3 CLA University

0 [ Welcome o the CLAI

i Students
i L’J Test Administrati The table below contains information on the CLA tools available on the
() Test Administrations [ NI,

1) Test Delivery

S \J Help Description

- [} My Profile Home The Home page contains information about the CLA tools available.
Students The Students page allows you to search for a student by last name or student ID number.
Test Administrations The Test Administrations page is where proctors will

« add local survey questions by clicking Custom Questions,
o view a list of students tested within Past and Active Test Administration,
o import and submit Registrar Data for relevant Active Test Administrations.

Test Delivery The Test Delivery page is where proctors will set up sessions on testing day. Also on this page, proctors
will approve students into the CLA and monitor their progress. Please note: sessions are only active until
11:59 PM (local time) on testing day.

Users The Users page allows the primary contact to add, edit, and manage the users from your institution who
will have access to the Proctor Interface.

Help The Help page provides links to materiais that will help you administer the CLA on your campus, The Help
page also provides contact information should you experience technical difficulties during CLA testing.
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SKAPA NYA ANVANDARE

Examinatorn (kontaktpersonen pa hogskolkah skapa och modifiera anvandare (lagga till ytterligare anvandare) fiigdikola
Endastessa pemsner med behérigheter attkapa och modifiera anvandzkan seAnvandae -sidan Klicka p&nappenAnvandare
pa skarmens vanstra sida p& hemsidsnvisasn lista pa alla nuvarande godkanda anvandare viwdskolaAnvandare som har
skapats med\dministrativ atkomsinstalld till Ingert kan inte seAnvandae -sidannér de loggar ipaanvaulargranssnittet for
examinatorn Kontaktaden nationella supporteam du vill ta bort anvéandarpermanent

E-C3 CLA University
Home
Students
Test Administrations

Test Delivery

Users
Help
- My Profile

Users New
CAE - CLA University

Username “  Admin Last Login
indyjones@university.edu Mo CAE - CLA 6M17/2011 7:47 AM Active
jdoe@college.edu Mo CAE - CLA 32712012 6:45 AM Active |
john@college. edu Mo CAE - CLA 8/10/2010 10:40 AM Active |

Programs

For att lagga till ytterligare anvandare, klicka\y langst upp till htger pa din skarm och f6lj stegen nedan:
1. Fyllianvandarens profilinformation genom att adgenasornamn efternamnoch e-postadress
A Notera att e-postadressen maste vara en fungerangmstadress. fpostadressen blipersonensanvandarnamn.
2. Om du vill att denna nya anvandaska hebehdrighet att skapa och modifiera anvandarkonton forrdigskolastaller
du in personeng\dministrationsatkomssom Skapa och Modifieranvandaredu ska ocksa valja och

dar markera

ochirullgardinsmenyn vaig@dmi ni strat°r 6.

3. Slutligen kan du lagga till och férhandsgranska ett personligt meddelande till det aktiveringsmeddelande som
anvandare kommer att famed epost
4. Den nya anvandaren kommer attdiminloggningsinforntimn via epost.

EIS CLA University
Hame
Students
Test Administrations
Test Delivery
Users

Help

:0O0DDDD

v Profile

New User
By

Enter the new user's name and email address. On the activation date, this person will receive an email with a link to log
in. When this user logs in the first time, the user will be prompted to set a password and complete the profile.

User Profile

First Name * | |

Last Name * | |

Email * | |

Preferred Language |US English v|

Access
Activation Date [1211312016 [ ]

Administration Access [Mone v|

Program Access
Enable Program Role

Select Role v

Activation Email

Add a personalized message to include in the activation email. LY
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Under testdagen

Den har sektionen beskriver de steg som ar nédvandiga fonthira CLA+testet patestsessionens schemalagda datum och tid.
Kom ihag att anvandéontrollera beredskapewerktygen innanestet; dessa kan hittas genom att klicka pa lankentrollera
beredskapepaanvandargranssnittet f@axaminatorndnloggningssida.

EXAMINATORNS UPPGIFTER

Vi uppmuntrar dig att distribuera kopior alenna manudilll alla examinatoreatt anvands under testsessionerna

ATT SKAPA EN SESSION

For attde studerandeska kunna fa tillgang tilstet maste en examinator forst pabdrja inloggningsprocessen genom att skapa en
testsession frarmnvandargranssnittet for examinatovarjetestsession innehaller ett unikt HHummer(testsessionsnummespm

de studerandeanvander vid inloggning.

For att skapa enestsession framnvanargranssnittet for examinatorvalj Testleverandill vanster. Om ertestsession redan
skapats for den dageroknmer de at visas i tabellformat som visabilden har nedan.

~{) Home
[ Students ]
Helpful Hints: i
I:‘] Test Administratio . Create a New Session
1:‘] Test Delivery reat_e tesling_ sessions immediately before testing.
u + Sessions expire at the end of each day. Session Name:
) Users + Tests started in one session can be resumed in another | |
(] Help session. inistration: [CLAT Adminisiration v
-] My Profile + Proctor-led sessions stay open until students are finished Test Administration: | + Administration |
testing.

My Active Sessions
Name Test Administration Session #

There are no open sessions that you have created

My Closed Sessions

Name Test Administration Session # Date

There are no closed sessions that you have created

De tre stegen som kravs for att skapa en ny session beskrivs nedate€etkommer att 4ga rum under en sessionggEmmadag
rekommenderar vi att du skapar en urtikstsession for varje examinator sa att deltagandet och godkannandiesiuderandesom
deltar kan gorasmidigtoch noggrant. Alla andra testerarier kraver att flerasessioner skapas. Samer maste skapas pa
testdagen ¢j tidigarg och kommer att I6pa ukl. 23:59 lokal tid pa sessionsdagen.

1. Ange ettsessionsnamunder Skapa en ny sessidNamnet @ sessionen kan vara vad som hélétrekommenderar att
du anvander ett unikt sessionsnamn for varje individuell session. Till exempel kan du namngéctireskgs
examinatorn, platsen odesttiden.

2. Vvalj frAn rullgardinsmenyn vid den
gallande  testsessionen (sprdk FBHE och nya
studerandéavslutande studerandePm de studerande som
kommer till testet ska gora testet pa finska och &r ny
studerande ska du vélja testsessionen0 F| Entering Studks.
For svensksprékiga nya studerarid® FISE Entering Student\ Testadministration:
For studerande som ar i slutet av sina studier darélja enligt
spraket antingert| eller FISE Exiting Students

Skapa en Ny Session

Sessionsnamn; |

Vilj Testadministration
520 FI Entering Students
520 FI Exiting Students
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OBS! Alla testversioner visas kanske inte i menyn pa en gang, beroende pa era tester pa er hdgskola. Det &r emellertid mycl
viktigt att for varje testsession skapas réatt session fostimlerande beroende pé sprak och fas av studier

3. Klicka for attSkapa en session

EXAMINATORSESSIONSDETALJER

Nar du har skapat en sessig tillbaka tili ssidan med eDenna sida innehaller
Teslsessionsnumrgisomde studerandeanvander for att fa tillgang till CLAtestet. Examinatorer kommer ocksa att anvanda
denna sida for att godkanmstuderandeill CLA+testen

Nésta skarmdump illustrerar hur sidan kommer att se ut om det inte finns retgoerandesom vantar pa

examinatorns godkannande.

E1+£5 CLA University Proctor Session Refresh | Return
) Home 86673-65

{) Students _ £
{_] Test Administrations Seniors lerary
{) Test Delivery )
0 Users Test Session Number: 86673-65 «
) Help
) My Profile + Each session created is assigned a unique session number.

+ Students will log in by entering the session number associated with the session you created.
* You may want to write this number on the board.

Waiting for Approval (0)
Last Name First Name Mi Student ID Actions

After logging in, students will need to be approved for testing. Students who are waiting for your approval will appear here.
This section will automatically update every few seconds. Currently, there are no students waiting for your approval.

Approved (0

Last Name First Name Mi Student ID Test Start Date Location in Test

Students who are testing or who have completed their test will appear here. This section will show you which test each

sbidant io bal anel allass imss do ibar Shaie laien bino baed This oppdi sasill mydmpnabisally sandate ause: A0

Medanstuderandesomvantar pa godkannande kommer deras namn att visas i tabé&llermr pa godkannandBu har tva
alternativ for att godkannatuderandetill testet: Du kan klicka pasodkannbredvid varje individuedeltagaresamn eller du kan
klicka paGodkann allfor att godkénna allatuderandesom en grupp.

-0} Home 86673-65

~{] Students . ’
~{) Test Administrations Seniors lerary

) Test Delivery

) Users

i ] Help .
{) My Profile

Test Session Number: 86673-65

Each session created is assigned a unique session number.
+ Students will log in by entering the session number associated with the session you created.
* You may want to write this number on the board.

Waiting for Approval (1) Approve All
Last Name First Name Mi Student ID Actions

Mosby Ted mosby » Approve | Deny

Approved (0)

Last Name First Name Mi Student ID Test Start Date Location in Test

Students who are testing or who have completed their test will appear here. This section will show you which test each
student is taking and allow you to monitor their progress within the test. This section will automatically update every 30
seconds.
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LISTAPA DE STUDERANDE

For att se en lista ade studerandesom deltog itestet i den pagaende CLAtestsessionenvéljTestadministrationepa den
vanstra menyn och klicka sedpal_istaunder kolumnen Hantera. Detta kommer attsal_istsidan Denna lista kommer att fyllas
med allade studerandesom har deltagit festet inom den aktiva CLA-testsessionen

E\:j CLA University Test Administrations A
i{) Home
) Students This component allows you to manage test administrations at your institution. You may:
{1} Test Administrations + configure local survey questions for each test administration,
[ Test Delivery » review a list of students who participated in the administration,
{) Users » import and download student profile information and mark the status of testing.
~{) Help Local survey questions must be configured before the first student staris testing in the administration. Click "Custom
-] My Profile Questions™ to create or edit custom local survey questions. After students have started testing, you will be able to view
the questions and a summary of student responses. Click on the number of students to view a list of students who
participated in the corresponding administration. Registrar data may be imported and submitted by clicking on "Registrar
Data”
Active Test Administrations
Students
Name Start Date End Date Tested  Status Manage
CLA+ 11212017 103112017 5 Testing Active Custom Questions | Roster | Registrar Data
Sample Registrar Data
Event Not Submitted
(5 Incomplete
Students
Profiles)
B3 CLA University Roster Return
[ Home CLA+ Administration
{7 Students
{] Test Administrations Import Students
{] Test Delivery
{) users
) Help Summary of Local Students
-] My Profile
Test Mot Started In Progress Paused Complete
Demonstration - CLA+ 0 0 0 5
Students Testing Locally
Last Mame First Name Student ID Email DOB Status
Aldrin Lily aldrin liyaldrin@student. edu 1172000  Completed
Erikson Marshall erikson marshallerikson@student.edu 1172000  Completed
Mosby Ted moshy tedmosby@student.edu 1172000  Completed
Scherbatsky Robin scherbatsky robinscherbatsky@student.edu 1172000  Completed
Stinson Bamey stinson barneystinson@student.edu 1172000  Completed
Download
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TESTSESSIONEN

Under testsessionen gor de studerande forst den skriftliga kunskapsuppgiften och darefter svarar de pa 25 flervAksfragor.
studerande kan hoppa 6ver informationsdelen fore bada uppgiftsdeRensstuderande masteesvara kunskapsuppgiften innan

hen kan ga vidare till flervalsfragorna. Hen kan inte ga tillbaka till kunskapsuppgiften nar hen har gjort den klavioneggtt

testet Bland flervalsfragorna ar det majligt att ga vidare utan att svara pa fragaadah @ tillbaka till de obesvarade fragorna

Vid slutet av testet finns bakgrundsfragor och de forsta av dem &r obligatoriska. De darefter kommande 20 frdgorna ar daremot
valfria

Det ar mojligt attinformera de studerande enligt foljande:

Tack br att du kommit idag for att delta det internationellaCLA+testet. Ditt deltagande i detta test hjalpendmn pa
hogskoleatt bedéma hur vi bidrar tilutvecklingen aditt kritiska tankande och din skriftliga kommunikationsférmaga. Det ar
viktig att du gor ditt basta under testet

Som entestdeltagare kommer du aivara pa en kunskapsuppgift athantal flervalsfragor. Kunsksyppgiften abaserad
pa att skriva en esgich kraver ett skriftligt svarKontrollera att du har skrivit klart innan déorflyttar dig forbi den gula
varningsskarmen for att paborja flervalsfragorna. Den td&alsessionetiar 2 timmar och 15 minuter (om man inte har
beslutat tillsammans med den studerande om speciella arrangerétegflervalsfrdgorna kommer du att eara ytterliga
nagra bakgrundsfragor.

Du kan ga nar du &r klabu kan avbryta ditt deltagande ar som heBi kan besoka toaletten under testet. Anteckningspapp
och penna kan anvéndas men anvandning av mobiltelefon &r inte tillatet. Mobiltelefatégasls undan under testéi
testsakerhetsskal ber vi att du inte diskuterar det specifédstinnehallet med andrstuderandeunder eller efter testet

Testsessionesker via en saker webblasare; du kan inte komma at webbsidor eller datorfiler testet Starta CLA+
testet genom att ga tilhttp:/claintsecure.starttest.com

Nar du ar klar, ange foljandestsessionnummer: och fyll i den begérda
informationen i den studentprofil som presenas for dig.

Réack upp handen om du har nagra fragor eller problem med din dator. Om du av nagon orsak oavsiktligt loggas ut ur
utvarderingen, var snall och meddela mig omedelbart.

Det ar viktigt att examinatorer inte kommenterar eller p& nagot satt till for nagot till testet . Om den studerande
har en uppgiftsrelaterad frdga under sessionen, sag: "Gor ditt basta" eller hanvisa till Hjalp -knappen pa deras
datorskarm.

11
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UPPGIFTER FOR DENSTUDERANDE

INLOGGNINGSINSTRUKTIONER FOENSTUDERANDE
Denna sektion beskriver CLAtestet fran denstuderands perspektiv. For att paborj@stet maste datorer vara
kopplade till CLA+anvandagranssnittefér de studerandehttp://claintsecure.starttest.confOBS anvand Internet

Explorer,SafariMicrosoft Edge, Google Chrome tai Firefox

Som en forsiktighetsatgard, tillat inte studerandeatt anvanda version av deétwebbplatsesomskulle kunna finnas som

bokmarke/favorit

TESTSPROCESEOR CLA+testet FOR DEN STUDERANDE

Diagrammet nedan visar kortfattat processen sdenstuderandé&ommer att ga igenom under CLAtestet.

Anvandargranssnitt
http://cla.cae.org

Angetestsessionsnumret
(tillhandahalleav din
examinator)

—_— — m

el e 3
Registreringav de Den guderandeklickar pa Lastestdversiktssidan
studerande "Startatestet"

Bakgrundsfragor

Flervalsfragor

SAKER WEBBLASARE

De suderandekommer att genomforaCLA+testet meden saker webblasare, vilken forhindrar atkomsten till andra program. For
att ladda ner den s&akra webblasatean destuderandesomanvéander en PRlickapa knappen.adda negpa CLA+ -
anvandargranssnittebe valjerkKor for att fa tillgang till CLA+ i etsakert webblasarlage. Maavandare klickar pa knappeadda

ned, vilket gor att webblésaren automatiskt borjar ladda ned till en standardplats (oftast skrivbordet). Om en dator inte
automatiskt packar ut en fil, dubbelklicka da pa filen for att dekomperden séakra webblasaren. Mac anvandare kan nu

dubbelklicka ikonen pa skrivbordet och borja ta CLAestet.

Flervalsfragehandledning

Kunskaguppgift

Las
kunskapsppgiftshandledning
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SESSIONSNUMMER
De studerandeska angeesisessionsnumresom tillhandahalls av examinatorn addanklickapa Skicka Efter dettaangerde
studerandesina epostadresserMeddelande om resultaten for testskickas till de gpostadresser som anges har

Vid inloggningen fragar systemet om testdeltag&@mregistrerat sididigare. Om den studerande deltar i testet for forggangen
bor henvaljalNej, jag har inte registrerat miDe studerandekommer sedan att uppmanas att arfge- och eftemamn, studentD
(har rekommenderas att man fyller ipostadressenpch fédelsedatum.

Please enter your session number below:

86673-65 X |

SUBMIT

session number

Enter your email address:

tedmosby@student.edu

Please enter a permanent and valid email address. Your email address
is private information and will not be provided to any other organization,
other than your school, for any purpose.

Have you registered previously to take this exam?
@ No, | have not registered.

() Yes, | have registered.

SUBMIT

De suderandekommer da att se en skarm med texterintar pa godkannandBe kommer inte att kunna paborja CLA+
testetinnan de erhaller examinatorns godkannande.

Waiting for proctor approval for

Ted Mosby

)
% @
o

0e®

Please Wait
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CLA+-

EXAMINATORNS GODKANNANDE

Examinatorn méaste nu godkande studeranddor att de ska & tillgang till CLA+testet Som en paminnelse sker denna process pa
examinatorsessionssidasom visas efter att sessionen har skapats. Examinatorn godkéesénderandéill testet nar de visas i
tabellenvantar pa godkannandBenna sida uppdateras automatiskt var 30:e sekund. Examinatorn maste godkanna varje
testdeltagardill testet.

B-£5 CLA University Proctor Session Refresh | Return
D Home 86673-65

i{) Students . s
-{) Test Administrations Seniors lerary

{) Test Delivery
«{) Users

Test Session Number: 86673-65

“4 Y Hel 2 : 2 . .
0 ﬁ . ‘;‘ + Each session created is assigned a unique session number.
y Profile
; Students will log in by entering the session number associated with the session you created.

* You may want to write this number on the board.

Waiting for Approval (1) Approve All
Last Name First Name Mi Student ID Actions

Mosby Ted mosby Approve | Deny

Approved (0)

Last Name First Name Mi Student ID Test Start Date Location in Test

Nar de studerandeéir godkandadill anvandargranssnittet for de studerarktemmer de attkunnasestartsidan De studerandebor
klicka pastartatestet och CLA+testet kommer att starta. Innade studerandgpaborjar varjetestsektion kommer de att fa
mojligheten att se en kort handledningn hur man svarar pa kunskagpgiften och fyller i flervalsfragorna. Examinatorer bor
uppmuntrade stucerandeatt lasa igenom handledningen for att bekanta sig am@ndargranssnittet for de studerandean de
borjar meduppgiften

Home Start
Edit My Profile Test Click to start

Logout Demonstration - CLA+ » Start Online

De studerandeslutfor forst kunskapuppgiften och fortsatter sedan vidare till flervalsfragoBestuderandekommer att se en gul
varningsskarm for att bekréafta att de har slutféinskapsuppgiftench vill fortsatta till flervalsfragorna. Néestdeltagarerklickar
vidare fran en gul varningsskarm komrheninte att kunna atervanda tiunskapsuppgiften

WARNING!

TIME REMAINING

This is the end of the task. You have not used all the time
allotted for
completing this task. Once you click "NEXT" you will
NOT BE ALLOWED TO RETURN TO THIS TASK.
If you would like to review your responses, please use the
"BACK" button.

Click the "NEXT" button only if you are finished with the task.
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CLA+-

INLOGGNING PANYTT

Om det uppstar tekniskaroblemoch den studerandédorlorar anslutningen till teglattformen karhen ater logga in tiltestet.

Arbetet sparas automatiskt var 10:e sekund. For att logga in igen kordemestuderandett behdvastarta den sakra
webblasaren igen och logga in med sammastadress och ange att de har registrerattsiigare

Om den studerandav misstag avbrytdestet innanhenar klar ska du kontaktden nationella supportefor ytterliga
instruktioner.
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CLA+-

Konfigurationskrav

Denna sida innehaller en lista med stodda och rekommenderade operativsystem, webblasare, anslutningshastigheter och
hardvara.

Kom ihag att k 6ra Kontrollera beredskapen innan din(a)  testsession(er). Kontrollera beredskapedr tillganglig p&ljande
webbadresshttp://adminclainternational.cae.ordlicka pa lankeontrollera beredskapepd skarmens évre hogra horn.

Vi rekommemderar att du laddar ner den senaste webblasadersenaste webblasarna fidda anvandargranssnitten (#taminatorn och
for de studerande).

OPERATIVSYSTEMOCH WEBBLASARKRAV

Operativsystem Webblasare
Anvandargr anssnittet f or Windows 7 ellersenare Internet Explorer 9.Celler
examinator n Mac OS X 10.9 eller senare Safari %ller senare

senare de senaste versionerna ay

http://adminclainternational.cae.org Microsoft Edge. Google

Chrome eller Firefox

Anvandargr anssnittet f or Windows 7 ellersenare Internet Explorer 9.Celler
de studerande Mac OS X 10.9 eller senare Safari 7e|_|er senare
senare de senaste versionerna a\

http://claintsecure. starttest.com Microsoft Elge, Google

Chrome eller Firefox

REKOMMENDERAD ANSLUTNINGSHASTIGHET OARBVARA

Internetanslutning Aven omuppringningsmodem stégdekommenderar vi en bredbandsanslutn{BgLl, kabel
eller T1)for basta resultat.

Skarm storlek Vi rekommenderar erskarm pal 7 eler storre.

Uppldsning Testkan levereras med alla upplosningar. De flesta ar utformade for upplésningar som &r 800X
eller battre. Vi rekommenderar en uppldsning soml@24x768 eller hogre

Fargdjup Den hogsta upplosningen pa Windo@s32 bitars fargdjup. 9rocent av anvandarna har 16 bitars

fargdjup eller storre. Aven orstt 8 bitars fargdjup stodkanske int&komplex grafikoresenteras
fullstandigt. Vi rekommenderdr6 bitars fargdjup ellehdgre

ARRANGEMANG®R SYNSKADADSTUDERANDE

Studerandemed synskador kan anvanda en forstoringsfunktion i den sékra webblasaren. Det minsta systemkravet fér denna funktic
for PC ar Windows 7 operativsystem och Internet Explorer 10 (el&®marg. De studerandezoomar in genom attryckapa "Ctrl+"
ochzoomar ut genom attrycka pa "Ctrt". P4 Mac kan "Kommando +" och "Kommant@anvandas

KONTAKTADEN NATIONELLA SUPPORTEDM DU PLANERAR ATT ANVANDA:

A Tunna klienter A Bérbara datorer

A Virtuella maskiner A WiFi for testleverans
A XBoxar A SurfplattoriPads

A Molnmiljser med tangentbord

A Fjarrskrivbord A Chromebooks
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CLA+-

VANLIGA TESTPROBLEM OCH FELSOKNING

Genom att samla in feedback frhigskdorna har vi samanstéllt fyra vanliga tggbblem och-lésningar.

SCENARIO 1
Den studerandénar klickat sig igenom testet, passerat den gula varningsskarmen och en popup visas:

Varning! Aterstdende tid. Detta &r slutet p& uppgiften. Du har inte anvént all tid som tilldelats for att slutfiftaNtamoha kijmxer
"Nasta" kommer du inggt kunna atervanda till denna uppgift. Om du vill granska dina svar, klicka pa KibappenKlicka pa
knappen "Nasta" endast om du har slutfort uppgiften.

| detta scenario visagen studerandsom Avslutadpaanvandargranssnittet for examinatorn

Lésning: Om detta sker bor examinatorn ringden nationella supportefor ytterligare instruktioner.

SCENARIO 2
Den studerandeslator stanger av sig eller ett strémavbrott intraffar undestet, vilket gor atthenloggas ut ur
anvandargranssnittet for den studerande

Losning: Om det har sker undetestet kommer dinhogskolaatt ha en vecka pa sig for aten studerandeka kunna logga #iterigen
med samma-postadress ocliddelsedatumbDen studerandes svarch lage testet kommer att sparas automatiskt (systemet sparar
automatisktde studerands svar var 10:e sekdj Den aterstaende tiden kommer att fortsatta nden studerade loggar inigen

OBS!Om den studerade fortsatter att géra sitt test en annan dag kan hen inte logga in med samma (den ursprungliga)
testsessionsnumme©m en ny testsession behdvs ska du skapa en ny testsessi@xat@iinatorn godkéanner aestuderande tildenna
nya sesssion. Efter detta kan den studerande logga in med sina tidigare inloggningsuppgifter och fortsétta testet.

SCENARIO 3
Ett test kan frysa nar itrernetanslutningen blir IJangsamsh orsakaatt anslutningen avbryts.

Losning: Kor systenkontrollen ochkontrollera om aktuell bandbreddrsakarproblemet. Om bandbredd intersakar
problemet rader vi dig att rensa cacheminnet och fortsatta.

| Internet Explorer kan det har hittas undeferktygoch sedarinternetalternativ Nar fonstret visas klickar du pBa bort under
wehbhistoriken Ta bort alla tillfalliga internetfiler, cookiegh historik om du uppmanas gora det. Det rekommenderas ocksa att du
startar om datornefterat

| Safari kan det har hittas undereferenseii sakerhetsflikerKlicka pa/isa cookieoch Ta bort alla Det rekommenderas aven att du
startar om din datorefterat

SCENARIO 4
Den studerandevslutartestet och klickar sig ut, men fors tillbaka till inloggningssidan istallet for att fa ett meddelande som
sager atthenhar avslutat uppgiften octkastanga webblésaren.

Losning: Examinatorer behover intgara oroligeom det har hander. Det héperor oftastav lokala webblasarinstéallningar.

Instrueraden studerandatt [amnaanvandargrénssnittet for de studeranglenom att stinga wekidsaren. Som standard sparas
svarenvar tionde sekund och genom att klickay ut markeras uppgiften som avslutad.
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SCENARIO 5
Det uppstar en nodsituation som gor aten studerandénte kan avsluta CLAtestet (t.ex. det sker en oplanerad
brandévningden studerande blir pl6tsligt sjuk

Losning: Examinatorer bor instruerale studerandett stanga sina datorer genom att klicka pa den manuella strémbrytaren.
Studerandé&kommer att kunna avsluta sina CLAest dar de senast slutade jobba genom att loggéténigenunderen annan
examinatorsession imo sju dagar. Kontaktden nationella supportefor ytterligare instruktioner. Instruera intéle studerandeatt
klicka sig igenortestet, eftersom de da inte kan loggaigen

SCENARIO 6
Den studerandeklickar av misstag pa Granskaappen det nedre vanstra horneitflervalsfragesektionen och fors tillbaka till
slutet av sektionen.

Losning: Pagranskningsskarme@anden studerandeétervanda till sektionen genom att klicka p& knapparna Granska alla eller Gransk
oavslutade i det nedre vanstra hornéten bor inte klickaMarkera som avslutag@ftersom det kommer att slutféra och avsluta sektionen

PROBLEM MED DATAOVERFORINGEN

Om det uppstamproblem med datadverforingeska du starta onmeddin lokala internetanslutning. Det har betydate

nodvandigtvis att anslutningen ar "nenatan det betyder oftast att anslutningen kérdes p& en hog niva vid den tiden, vilket gjorde
att anslutningen saktades ned och avbroéts.

Det har kan ske for att din internetanslutning delas med andra persiotiernéarhet sa desto fler personer som anvander
anslutningen, desto saktafiengerardin anslutning. Nar din anslutning saktas ned kan detta orsaka a#stznk kopplagran.
Detta ar sannolikt vad som skedde med tiistanslutning, vilket orsakade felmeddelandet du fick.

Du bor kunna klicka p& "OK" for att fortsatteestet nar de harmeddelandena dyker upp. Om du fortséatter att ha problem bor du

stanga av hel@stet och starta om din dator. Nar datorn startar igen, loggaaditt testigen och du kommer att kunna fortsatta
dar du lamnadeestet. Om det har fotsatter att handa, kotaktadin hogskola IT-avdelning.
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